
САУДІВСЬКА
АРАВІЯ

П А М ’ Я Т К А  Д Л Я  Т У Р И С Т І В



Насамперед хочемо подякувати вам за
зроблений вибір і бажаємо добре провести
вашу довгоочікувану відпустку. Просимо вас
уважно ознайомитися з цією пам'яткою для
оформлення формальностей, пов'язаних із
вашим відпочинком.

Отримання документів:  Усі необхідні
документи з туру ви можете отримати в
менеджера вашої агенції за два дні до
вильоту.

Якщо у вас заброньований тип туру
«Наземне обслуговування» або «тільки
готель / «HOTEL ONLY», інформацію щодо
часу авіарейсу, правил перевезення та
багажу прохання уточнювати додатково у
вашого авіаперевізника або в турагента.
Інформацію щодо вильоту з третіх країн,
якщо квитки були придбані вами окремо
від туристичного пакету,прохання
уточнювати у відповідних органах країни
вильоту.



В аеропорт необхідно прибути за 2 години до вильоту. При собі у Вас
повинні бути наступні документи:

електронні авіаквитки;
ваучер;
страховий поліс;
паспорт з діючою «шенгенською» візою;
якщо з вами летить дитина до 16 років - нотаріально завірений
дозвіл на виїзд за кордон дитини від кожного з батьків, що не
бере участі в поїздці і свідоцтво про народження дитини;
якщо у батьків різні прізвища - свідоцтво про народження
дитини (більш повну інформацію дивіться на сайті в розділі
«Пам'ятка для туриста»);
при вивезенні валюти більше 10 000 євро на людину або
еквівалента цієї суми в іншій валюті, необхідна письмова
декларація у митному органі в повному обсязі, а також наявність
документа з банку (на суму, яка перевищує 10 000 євро);
водійські права міжнародного зразка (якщо Ви плануєте брати
автомобіль напрокат).

КОРИСНІ ПОРАДИ

У ДЕНЬ ВИЛЬОТУ 

Реєстрація на рейс починається за 2 години і закінчується за 40
хвилин до вильоту!
Ви самостійно проходите реєстрацію на рейс, потім митний
контроль і паспортний контроль.
Якщо пасажир несвоєчасно прибув на реєстрацію, авіакомпанія має
право не прийняти його на борт літака.



Авіакомпанія приймає до перевезення вагітних жінок за умови
надання ними медичного висновку(довідки), оформленої не
пізніше п’яти днів до дати вильоту, про відсутність протипоказань
до повітряного перевезення на дату виконання рейсу. Довідка від
лікаря щодо строку вагітності потрібна після 28 тижня (з
розрахунку очікуваного терміну пологів).
Авіакомпанія має право відмовити вагітній жінці, якщо це
регламентовано вимогами імміграційного законодавства країни —
пункту призначення.
Авіакомпанія не приймає до перевезення породіль та
новонароджених дітей у перші 7 днів після пологів та народження
дитини.

АВІАПЕРЕЛЬОТИ

Переконливе прохання уточнювати час вильоту вашого рейсу за добу
до початку (закінчення) туру.

Вагітні жінки можуть бути прийняті до перевезення повітряним
транспортом за умови, якщо строк вагітності в них не перевищує 35
тижнів, а в разі багатоплідності — 32 тижні. Умови перевезення
вагітних жінок встановлюються правилами авіакомпанії, а саме:



КОРИСНІ ПОРАДИ

Зареєструйтесь на рейс на стійці реєстрації та отримайте
посадковий талон. Номер стійки реєстрації вказано на
центральному табло напроти номеру Вашого рейсу. Норма провозу
багажа вказана в авіаквитку, або Ви можете уточнити цю
інформацію у авіакомпанії перевізника. За перевищення норми
потрібно буде зробити доплату. Всі запитання про номер Вашого
місця вирішуються ТІЛЬКИ тут;  
Пройти прикордоний контроль;
Здійснити посадку у літак через ворота, номер яких вказано в
посадковому талоні; 
Нагадуємо, що реєстрація на рейс закінчується за 40-60 хвилин до
вильоту рейса. 

В АЕРОПОРТУ



Рекомендуємо всі цінні речі, документи і гроші покласти в ручну
поклажу і взяти з собою в літак.

КОРИСНІ ПОРАДИ

ЗБИРАЮЧИ БАГАЖ

У багаж слід спакувати всі металеві гострі та ріжучі предмети
(манікюрні ножиці, пилки для нігтів, розкладний ніж тощо), а також
будь-які рідини, гелі та аерозолі (за винятком, якщо в цьому є
необхідність, дитячого харчування і ліків) — проносити подібні
предмети в ручній поклажі ЗАБОРОНЕНО.

Не забувайте зібрати і взяти з собою аптечку першої допомоги, яка
допоможе вам у разі легких нездужань, заощадить ваш час на пошуки
лікарських засобів і позбавить від проблем спілкування іноземною
мовою.



Жодного одягу, що обмежує рухи (ідеально натуральний трикотаж);
Беріть пашміну (шерстяний платок/шарф) - чудово підійде для
захисту від кондиціонерів; 
Не одягайте тісне взуття чи взуття на підборах. Під час сидіння в
кріслі краще зняти взуття та взути одноразові тапочки; 
Каблучки перед перельотом і плаванням в океані краще зняти; 
Перед сном у літаку скористайтесь заздалегідь перевіреними
бірушами і маскою на очі. А ще краще навушники з
шумопоглинанням;  
Беріть із собою ортопедичну подушку;
Не вживайте рідини, що затримують воду до, під час і після
перельоту (це стосується кави та алкоголю); 
Відмовтесь від солодких і газованих напоїв; 
Попіклуйтесь про зволоження у літаку (вологість повітря у літаку
приблизно 7%): знадобляться термальна вода в travel - упаковці,
легкий зволожуючий крем для обличчя та тіла, бальзам для губ,
зволожуючі капля для очей; 
На великій висоті збільшується в'язкість крові. Тому рекомендуємо
пити більше води ніж звичайно; 
Зручно мати при собі пластикову пляшку, що складається і відразу
наповнити її водою у стюардеси; 
Рекомендуємо компресійні гольфи, колготи або панчохи з легким
ступенем компресії - це покращить кровообіг і допоможе уникнути
набряку ніг. Must have якщо є венозна недостатність (варикоз,
геморой); 
Не одягайте у літак контактні лінзи; 
Частіше вставайте і ходіть, розминайте ноги сидячи у кріслі
(достатньо підняти та опустити носки і п’яти, регулярно витягувати
ноги вперед)! 

КОРИСНІ ПОРАДИ
ДЛЯ КОМФОРТНОГО ПЕРЕЛЬОТУ



Для громадян України доступна туристична eVisa Саудівської
Аравії. Україна входить до переліку країн, громадяни яких можуть
подаватися на електронну туристичну візу. За стандартними
умовами туристична eVisa є багаторазовою та дозволяє перебувати в
країні до 90 днів. 

ВІЗА

Оформлювати візу рекомендується заздалегідь до подорожі через
офіційний портал Saudi eVisa:

Офіційний портал Saudi eVisa



паспорт був дійсний на необхідний термін; 
у вас була роздрукована або електронна копія візи; 
бронювання готелю та авіаквитки були доступні в телефоні; 
була оформлена туристична страховка.

візові та в'їзні правила можуть змінюватися, тому перед поїздкою
рекомендується повторно перевірити актуальні вимоги на
офіційному сайті.

ПЕРЕВІРТЕ ПЕРЕД ВИЛЬОТОМ, ЩОБ

ВАЖЛИВО ДЛЯ ТУРИСТІВ



ПРО КРАЇНУ

ОДЯГ ТА ЗОВНІШНІЙ ВИГЛЯД

Саудівська Аравія є мусульманською країною, тому до одягу та
поведінки ставляться більш консервативно, ніж у більшості
європейських країн.

Туристам рекомендується:

носити одяг, що прикриває плечі та коліна; 
уникати дуже коротких шортів, спідниць і
відкритого одягу у громадських місцях; 
не носити прозорий або надто облягаючий одяг; 
мати легку сорочку, жакет або шалик для
відвідування культурних та релігійних місць. 

Для жінок abaya наразі не є обов'язковою для туристок у
повсякденному житті, але скромний одяг залишається важливим.

У готелях, на приватних пляжах та курортах правила можуть бути
значно ліберальнішими.



ПРО КРАЇНУ

РЕЛІГІЙНІ ТА КУЛЬТУРНІ ПРАВИЛА

Під час перебування в країні важливо поважати місцеві традиції.

Не рекомендується:
публічно висміювати або критикувати іслам; 
демонструвати неповагу до мечетей та релігійних символів; 
порушувати правила під час Рамадану; 
поводитися надто демонстративно у громадських місцях.  

Публічні прояви романтичних почуттів бажано звести до
мінімуму.

Під час молитви деякі магазини та заклади можуть тимчасово
змінювати режим роботи.

ПОВЕДІНКА В ГРОМАДСЬКИХ МІСЦЯХ

Рекомендується уникати:
поцілунків та інтимних проявів на публіці; 
надмірних обіймів; 
агресивної поведінки; 
гучних конфліктів

Особливо важливо дотримуватися стриманої поведінки у
традиційних районах, біля релігійних об'єктів та державних
установ.



ПРО КРАЇНУ

ВИХІДНІ ТА РОБОЧИЙ ТИЖДЕНЬ

У Саудівській Аравії стандартні вихідні — п'ятниця та субота, а
робочий тиждень зазвичай починається в неділю.

Години роботи магазинів, ресторанів та визначних місць можуть
змінюватися залежно від сезону, релігійних свят та Рамадану.

Якщо подорож припадає на Рамадан, потрібно враховувати
особливості режиму країни.

У денний час у громадських місцях варто утримуватися від:їжі;
напоїв; жувальної гумки; куріння. 

Ці правила стосуються насамперед громадських місць, тоді як
готелі для туристів можуть мати спеціально організовані зони
харчування.

Також у цей період графік роботи ресторанів, магазинів та
визначних пам'яток може суттєво змінюватися.

МОВА

Офіційна мова — арабська. У туристичних районах, готелях,
ресторанах і великих містах досить широко використовується
англійська.

Рекомендується мати назву готелю та адресу арабською мовою в
телефоні — це може бути корисно під час поїздок на таксі



ПРО КРАЇНУ

ФОТО ТА ВІДЕО

Перед фотографуванням людей обов'язково запитайте дозволу,
особливо якщо йдеться про жінок.

Не фотографуйте без дозволу:
державні та військові об'єкти; 
поліцейські та інші силові структури; 
дипломатичні установи; 
аеропорти та об'єкти критичної
інфраструктури; 
людей у ситуаціях, де вони можуть не
бажати потрапляти в кадр. 

Якщо сумніваєтеся — краще спочатку
запитати.

ТРАНСПОРТ

У великих містах зручно користуватися таксі та сервісами онлайн-
замовлення автомобілів.
Під час екскурсій рекомендується користуватися послугами
офіційних гідів та перевірених туристичних компаній.



ПРО КРАЇНУ

АЛКОГОЛЬ У САУДІВСЬКІЙ АРАВІЇ
ЗАБОРОНЕНИЙ.

Не варто намагатися провозити алкоголь до країни або купувати/
вживати його поза дозволеними спеціальними режимами, якщо
такі застосовуються.

Також не рекомендується перебувати у громадських місцях у стані
алкогольного сп'яніння.

ЛІКИ

З ліками потрібно бути особливо уважними.

Деякі препарати, які в Україні можуть продаватися звичайним
способом або призначатися лікарем, у Саудівській Аравії можуть
підпадати під обмеження.

Якщо турист регулярно приймає рецептурні препарати,
рекомендується:

брати ліки в оригінальній упаковці; 
мати рецепт або довідку від лікаря; 
за можливості мати документи англійською мовою; 
заздалегідь перевірити можливість ввезення конкретного
препарату. 

Не рекомендується перевозити ліки без упаковки або
пересипаними в інші контейнери.



ПРО КРАЇНУ

ГРОШІ ТА ОПЛАТА
Місцева валюта — саудівський ріал (SAR).

ЧАЙОВІ

Чайові не є обов'язковими, але в ресторанах, готелях, для гідів та
водіїв їх залишають, якщо турист задоволений сервісом.
У ресторанах варто перевірити рахунок — іноді service charge вже
включений.

У великих містах та готелях широко використовуються банківські
картки та безконтактна оплата.

Рекомендується мати:
банківську картку; 
невелику суму готівки в SAR; 
резервну картку або інший спосіб оплати.

ІНТЕРНЕТ ТА ЗВ'ЯЗОК

·У великих містах та готелях доступний Wi-Fi.

Рекомендується заздалегідь перевірити можливість використання
eSIM або придбати місцеву SIM-карту після прибуття.



ПРО КРАЇНУ

КЛІМАТ
У Саудівській Аравії переважно сухий і жаркий клімат.

Варто:
пити достатньо води; 
використовувати сонцезахисний
крем; 
носити головний убір; 
уникати тривалого перебування
під сонцем у найспекотніші
години; 
мати легкий одяг із натуральних
тканин. 

У зимовий період вечорами в деяких регіонах, особливо в
пустельних та гірських районах, може бути прохолодно.



ПРО КРАЇНУ

ПУСТЕЛЯ ТА ЕКСКУРСІЇ

Якщо заплановані поїздки в пустелю, каньйони або віддалені
природні райони:

не залишайте організовану групу без попередження; 
завжди майте воду; 
використовуйте сонцезахисний крем; 
слухайте рекомендації гіда; 
не вирушайте самостійно в пустелю без відповідної
підготовки.



ПРО КРАЇНУ

Саудівська Аравія безпечна та комфортна для туриста, якщо
поважати місцеву культуру та дотримуватися правил.

Необхідно:
✔ мати дійсну візу;
✔ одягатися стримано;
✔поважати релігію та місцеві
традиції;
✔запитувати дозвіл перед
фотографуванням людей;
✔ бути обережними з ліками;
✔ не провозити алкоголь;
✔ мати страховку та копії
документів.



СУВЕНІРИ

Із Саудівської Аравії можна привезти досить цікаві та
автентичні сувеніри:

Фініки
Один із найпопулярніших
подарунків. Особливо
цінуються сорти Ajwa, Sukkari
та Medjool. Красиві
подарункові коробки з
фініками легко знайти в
магазинах та аеропортах.

Арабська кава (Qahwa)
Традиційна кава з кардамоном —
хороший гастрономічний сувенір

Спеції та шафран
Кардамон, шафран, суміші спецій
та ароматичні трави

Oud та парфуми
Уд — традиційний
ароматичний продукт
регіону. Можна придбати як
натуральний oud oil, так і
готові парфуми.



СУВЕНІРИ

Із Саудівської Аравії можна привезти досить цікаві та
автентичні сувеніри:

Традиційні предмети ручної
роботи
Кераміка, декоративні
вироби, текстиль, кошики та
предмети з дерева.

Традиційні прикраси
У спеціалізованих магазинах
можна знайти прикраси та
вироби у традиційному
арабському стилі.

Під час купівлі антикварних
предметів, старовинних монет або
культурних артефактів варто
переконатися, що їх дозволено
вивозити з країни.



КАТЕГОРИЧНО НЕ МОЖНА 
РОБИТИ В КРАЇНІ

ВАЖЛИВО ПАМ’ЯТАТИ

1. Не ввозити та не вживати алкоголь. Алкоголь заборонений,
як і наркотичні речовини; за порушення законодавство
передбачає суворі покарання. 

2. Не фотографувати людей без їхньої згоди. Особливо це
стосується жінок. Також заборонено фотографувати державні,
військові та дипломатичні об'єкти. 

3. Не робити публічних образливих або провокаційних
висловлювань щодо релігії, королівської влади, державних
установ чи місцевих традицій. 

4. Не демонструвати надмірні прояви романтичних почуттів у
громадських місцях. Поведінка має бути стриманою. Офіційні
правила публічної поведінки передбачають відповідальність
за непристойну поведінку. 

5. Не носити надто відкритий або образливий одяг у
громадських місцях. Одяг має бути скромним; офіційні
правила передбачають вимоги до одягу в публічних місцях. 



6. Не їсти, не пити та не курити публічно вдень під час
Рамадану. Також у цей період рекомендується уникати гучної
музики та танців у громадських місцях. 

7. Не викидати сміття та не плювати у громадських місцях. За
це передбачені штрафи. 

8. Не порушувати встановлені правила в громадських місцях:
не перелазити через огорожі, не займати місця, призначені
для людей похилого віку та людей з інвалідністю, не
створювати небезпечних ситуацій. 

9. Не брати з собою заборонені речовини та предмети.
Особливо уважно потрібно ставитися до ліків: деякі
медикаменти можуть вимагати попереднього дозволу. 

10. Не заходити до заборонених для немусульман релігійних
місць. Зокрема, немусульманам заборонено відвідувати
Велику мечеть у Мецці та мечеть Пророка в Медині. 

КАТЕГОРИЧНО НЕ МОЖНА 
РОБИТИ В КРАЇНІ

ВАЖЛИВО ПАМ’ЯТАТИ



Рекомендуємо взяти з собою:
знеболюючі та серцево-судинні засоби;
засоби від розладу шлунку;
жовчогінні;
препарати проти захитування в транспорті;
засоби від укусів комах;
перев’язувальний матеріал;
водонепроникний лейкопластир;
очні краплі;
сонцезахисні засоби і засоби догляду за шкірою після
перебування на сонці. У перші дні відпочинку
рекомендуємо використання даних засобів. 

Перед поїздкою сформуйте і візьміть із собою аптечку першої
допомоги, яка послужить вам при легких нездужаннях,
зекономить ваш час на пошуку лікарських засобів та позбавить
від проблем спілкування іноземною мовою. Крім того, велика
кількість ліків можуть в різних країнах мати різні назви.

АПТЕЧКА



ПОСОЛЬСТВО

Адреса: 6 Hassan Al Badr St., Salah Al Din District,
 P.O. Box 94010, Riyadh 11693, Kingdom of Saudi Arabia
Телефон: +966 11 450 85 36
Гаряча лінія у разі загрози життю: +966 50 522 01 93
Email: emb_sa@mfa.gov.ua

ПОСОЛЬСТВО УКРАЇНИ В КОРОЛІВСТВІ
САУДІВСЬКА АРАВІЯ

Графік роботи: неділя–четвер, 09:00–16:30

Для громадян України консульський прийом здійснюється за
окремим графіком; запис доступний через систему e-Consul.
 
Посольство України в Саудівській Аравії — офіційна сторінка
МЗС України



ПОСОЛЬСТВО

Адреса: вул. Кучмин Яр, 1–3,  м. Київ, 02000, Україна
Телефон: +38 044 520 51 70;  +38 044 520 51 71;  +38 044 520 51 72
Email: uaemb@mofa.gov.sa

ПОСОЛЬСТВО КОРОЛІВСТВА САУДІВСЬКА
АРАВІЯ В УКРАЇНІ

Графік роботи: понеділок–п’ятниця, 09:00–15:30. 

Гаряча лінія МЗС України
У разі надзвичайної ситуації за кордоном: +38 044 238 15 88
E-mail: cons_or@mfa.gov.ua

МЗС України також рекомендує громадянам, які перебувають у
країнах Аравійського півострова, стежити за актуальними
повідомленнями Посольства України та місцевих
компетентних органів, а також уникати районів поблизу
військових об'єктів.

Консульський відділ:
 +38 044 520 51 70
 +38 044 520 51 71
 +38 044 520 51 72
 E-mail: uacon@mofa.gov.sa



ПРИЄМНОЇ ПОДОРОЖІ!

+38 067 803 52 84
+38 066 662 11 11
+38 050 312 61 50
+38 063 616 42 04

sales@letme.in.ua

https://letme.travel/
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