
П А М ’ Я Т К А  Д Л Я  Т У Р И С Т І В

ІНДІЯ



Насамперед хочемо подякувати вам за
зроблений вибір і бажаємо добре провести
вашу довгоочікувану відпустку. Просимо вас
уважно ознайомитися з цією пам'яткою для
оформлення формальностей, пов'язаних із
вашим відпочинком.

Отримання документів:  Усі необхідні
документи з туру ви можете отримати в
менеджера вашої агенції за два дні до
вильоту.

Якщо у вас заброньований тип туру «Наземне обслуговування» або
«тільки готель / «HOTEL ONLY», інформацію щодо часу авіарейсу, правил
перевезення та багажу прохання уточнювати додатково у вашого
авіаперевізника або в турагента. Інформацію щодо вильоту з третіх країн,
якщо квитки були придбані вами окремо від туристичного
пакету,прохання уточнювати у відповідних органах країни вильоту.



1. Перевірте наявність наступних документів:
закордонний паспорт (паспорт повинен бути дійсний упродовж не
менше 6 місяців від дати закінчення поїздки);
діти віком до 18 років також повинні мати власний проїзний
документабо паспорт для виїзду за кордон;
ваучер на проживання в готелі;
страховий медичний поліс;
авіаквитки або маршрут / квитанції електронного квитка;
у разі подорожі дитиниз одним із батьків: оригінал свідоцтва про
народження дитини, оригінал нотаріально завіреного дозволу на
виїзд від другого батька (або оригінал довідки з РАЦСу, що
підтверджує те, що відомості про батька дитини записані зі слів
матері відповідно до статті 135 частина 1 сімейного кодексу України,
або оригінал свідоцтва про смерть одного з батьків, або оригінал
рішення суду про позбавлення батьківських прав);
кредитна картка;
водійські права (у випадку, якщо плануєте брати машину на
прокат).

Рекомендуємо зробити скан документів (паспорти, авіаквитки тощо) та
зберегти їх в електронному вигляді, щоб при втраті Ви могли
роздрукувати та пред'явити копію.

2.Загляньте у свій авіаквиток і перевірте аеропорт і час вильоту. 

КОРИСНІ ПОРАДИ

ПЕРЕД ВИЇЗДОМ В АЕРОПОРТ



Рекомендуємо всі цінні речі, документи і гроші покласти в ручну
поклажу і взяти з собою в літак.

КОРИСНІ ПОРАДИ

ЗБИРАЮЧИ БАГАЖ

У багаж слід спакувати всі металеві гострі та ріжучі предмети
(манікюрні ножиці, пилки для нігтів, розкладний ніж тощо), а також
будь-які рідини, гелі та аерозолі (за винятком, якщо в цьому є
необхідність, дитячого харчування і ліків) — проносити подібні
предмети в ручній поклажі ЗАБОРОНЕНО.

Не забувайте зібрати і взяти з собою аптечку першої допомоги, яка
допоможе вам у разі легких нездужань, заощадить ваш час на пошуки
лікарських засобів і позбавить від проблем спілкування іноземною
мовою.



ЗВЕРНІТЬ УВАГУ!

Щоб запобігти непередбаченій ситуації, уважно вивчіть умови та
правила перевезення пасажирів і багажу. Не провозьте в ручній
поклажі ножі, ножиці та будь-які інші гострі предмети. Питання
перевезення спеціального багажу, дітей, тварин просимо
уточнювати під час придбання туру.
За здійснення авіаперевезення відповідальність несе авіакомпанія,
керуючись Правилами пасажирських перевезень, деякі з яких за
певних умов обмежують її відповідальність або звільняють від неї.
За зобов'язаннями авіакомпанії за перенесення дати вильоту,
затримку рейсу, зберігання багажу наша компанія додаткової
відповідальності не несе (відповідно до законодавства).

ПРОСИМО ВЗЯТИ ДО УВАГИ:



Для іноземних громадян для в’їзду в Індію доступні 3 різні типи
туристичних електронних віз, ми пропонуємо наступне:

ПРАВИЛА ПЕРЕТИНУ
КОРДОНУ

ПРАВИЛА В’ЇЗДУ ДО ІНДІЇ

30-денна електронна віза в Індію
1-річна електронна віза в Індію
5-річна електронна віза в Індію

1-річна та 5-річна візи передбачають багаторазовий в'їзд. Вони
дозволяють безперервне перебування під час кожного візиту, яке не
повинно перевищувати 90 днів загалом.

Індійська туристична електронна віза дійсна для в'їзду через:

28 призначених аеропортів: Ахмедабад, Амрітсар, Багдогра,
Бенгалуру, Бхубанешвар, Калікут, Ченнаї, Чандігарх, Кочин,
Коїмбатор, Делі, Гайя, Гоа, Гувахаті, Хайдарабад, Джайпур,
Колката, Лакхнау, Мадурай, Порт-Блаїр, Мангалор, Пуна,
Тіручірапаллі, Трівандрум, Варанасі та Вісакхапатнам.
5 визначених морських портів: Кочин, Гоа, Мангалор,
Мумбаї, Ченнаї. Однак мандрівники можуть вийти з будь-
якого з уповноважених імміграційних контрольних постів
(ICP) в Індії.



Тип паспорта та громадянство/національність (паспорт
повинен бути дійсним протягом щонайменше 6 місяців з дати
в'їзду)
Дані паспорта: номер, місце видачі, дата видачі та термін дії
Фото – (кольорова свіжа фотографія 5х5 см на білому фоні у
форматі JPEG (JPG) розмір від 10 до 300 Кб, підписана на
латиниці прізвищем та ім’ям туриста)
Порт прибуття та очікувана дата прибуття
Дата народження, як вона вказана у вашому паспорті
Країна народження
Прізвище, ім'я та по батькові згідно з паспортом
Адреса електронної пошти
Анкета

ЯК ПОДАТИ ЗАЯВКУ НА ЕЛЕКТРОННУ
ВІЗУ В ІНДІЮ?

Щоб подати заявку на отримання індійської візи, ви повинні
заповнити онлайн-форму, в якій вам потрібно буде надати
наступну інформацію:

Вам потрібно буде вибрати електронну візу, яка найкраще
відповідає вашій конкретній ситуації.

Під час оформлення візи до Індії особливу увагу приділяють
правильності заповнення онлайн-анкети. Навіть незначні
розбіжності між даними в заяві та інформацією в паспорті чи
супровідних документах можуть стати підставою для додаткових
перевірок або відмови.



Вартість залежить від типу візи:
Туристична eVisa на 30 днів (2 в’їзди): 10 USD (лютий–червень)
або 25 USD (липень–січень).
Туристична eVisa на 1 рік: 40 USD.
Туристична eVisa на 5 років (мультивіза): 80 USD.
Після отримання візи необхідно обов’язково роздрукувати
підтвердження (містить фотографію апліканта та штрих-код),
яке потрібно буде показати в аеропорту прибуття до Індії.

ІНДІЯ. ВІЗА

ВАРТІСТЬ

СКІЛЬКИ ЧАСУ РОБЛЯТЬ ВІЗУ?
eVisa зазвичай оформлюється за 3–5 робочих днів, іноді — до 7–10
днів. Для безпечного планування поїздки рекомендують подавати
заявку щонайменше за 5–7 днів до виїзду

ЕЛЕКТРОННА ФОРМА
САМОДЕКЛАРАЦІЇ ЗДОРОВ'Я (SDF)

Всі міжнародні пасажири, що прибувають до Індії, зобов'язані
заповнити електронну форму самодекларації здоров'я (SDF) на
оновленому порталі Air Suvidha 2.0. Дана вимога була введена
Міністерством громадянської авіації в зв'язку з посиленням мір
епідеміологічного надзору за лихорадкою Ебола.



↗️Обов'язково: Форму повинні заповнити абсолютно всі
пасажири не залежно від їх громадянства, віку і країни вильоту. 

↗️Терміни: Форму необхідно відправити онлайн в межах 24
годин до прибуття в Індію. Рекомендується робити це під час веб-
реєстрації на рейс до посадки в літак. 

↗️Дані: Вам знадобиться вказати інформацію про паспорт, рейс,
а також детальну історію поїздок за останні 21 день. 

↗️На кордоні: Після заповнення обов'язково завантажте PDF-
файл з підтвердженням або зробіть скріншот. Відразу після
виходу з літака, до проходження паспортного контролю, всі
міжнародні пасажири направляються до стійки портового
санітарного лікаря (APHO). Там необхідно показати QR-код або
роздруківку форми Air Suvidha 2.0.

Процедура повністю безкоштовна і дозволяє пройти всі контролі в
аеропорту без паперової волокити. 

ІНДІЯ. ВІЗА

ГОЛОВНІ ПРАВИЛА ДЛЯ ТУРИСТІВ



Перебої при слабкому інтернеті: через високе навантаження сайт
може довго завантажуватись. Заповнюйте форму вдома або в
готелі до виїздку в аеропорт, де інтернет з'єднання найбільш
стабільне.

ІНДІЯ. ВІЗА

ТЕХНІЧНІ НЮАНСИ РОБОТИ З
ПОРТАЛОМ

Збереження копії: Відразу після
відправки анкети завантажте
PDF-файл або зробіть скріншот
екрану з QR-кодом і номером
реєстрації. Не покладайтесь на
те, що зможете відкрити лист на
пошті в аеропорту Індії, оскільки
місцевий Wi-Fi часто вимагає
індійську SIM-карту для
авторизації.

Точність Pincode: При заповнені адреси в Індії система прив'язана
до державного довідника поштових індексів. Заздалегідь
скопіюйте точний шестизначний індекс (Pincode) вашого готелю,
інакше система вкаже помилку і не пропустить вас на наступний
крок.



КОРИСНІ ПОРАДИ

Зареєструйтесь на рейс на стійці реєстрації та отримайте
посадковий талон. Номер стійки реєстрації вказано на
центральному табло напроти номеру Вашого рейсу. Норма провозу
багажа вказана в авіаквитку, або Ви можете уточнити цю
інформацію у авіакомпанії перевізника. За перевищення норми
потрібно буде зробити доплату. Всі запитання про номер Вашого
місця вирішуються ТІЛЬКИ тут;  
Пройти прикордоний контроль;
Здійснити посадку у літак через ворота, номер яких вказано в
посадковому талоні; 
Нагадуємо, що реєстрація на рейс закінчується за 40-60 хвилин до
вильоту рейса. 

В АЕРОПОРТУ



Жодного одягу, що обмежує рухи (ідеально натуральний трикотаж);
Беріть пашміну (шерстяний платок/шарф) - чудово підійде для
захисту від кондиціонерів; 
Не одягайте тісне взуття чи взуття на підборах. Під час сидіння в
кріслі краще зняти взуття та взути одноразові тапочки; 
Каблучки перед перельотом і плаванням в океані краще зняти; 
Перед сном у літаку скористайтесь заздалегідь перевіреними
бірушами і маскою на очі. А ще краще навушники з
шумопоглинанням;  
Беріть із собою ортопедичну подушку;
Не вживайте рідини, що затримують воду до, під час і після
перельоту (це стосується кави та алкоголю); 
Відмовтесь від солодких і газованих напоїв; 
Попіклуйтесь про зволоження у літаку (вологість повітря у літаку
приблизно 7%): знадобляться термальна вода в travel - упаковці,
легкий зволожуючий крем для обличчя та тіла, бальзам для губ,
зволожуючі капля для очей; 
На великій висоті збільшується в'язкість крові. Тому рекомендуємо
пити більше води ніж звичайно; 
Зручно мати при собі пластикову пляшку, що складається і відразу
наповнити її водою у стюардеси; 
Рекомендуємо компресійні гольфи, колготи або панчохи з легким
ступенем компресії - це покращить кровообіг і допоможе уникнути
набряку ніг. Must have якщо є венозна недостатність (варикоз,
геморой); 
Не одягайте у літак контактні лінзи; 
Частіше вставайте і ходіть, розминайте ноги сидячи у кріслі
(достатньо підняти та опустити носки і п’яти, регулярно витягувати
ноги вперед)! 

КОРИСНІ ПОРАДИ
ДЛЯ КОМФОРТНОГО ПЕРЕЛЬОТУ



Авіакомпанія приймає до перевезення вагітних жінок за умови
надання ними медичного висновку(довідки), оформленої не
пізніше п’яти днів до дати вильоту, про відсутність протипоказань
до повітряного перевезення на дату виконання рейсу. Довідка від
лікаря щодо строку вагітності потрібна після 28 тижня (з
розрахунку очікуваного терміну пологів).
Авіакомпанія має право відмовити вагітній жінці, якщо це
регламентовано вимогами імміграційного законодавства країни —
пункту призначення.
Авіакомпанія не приймає до перевезення породіль та
новонароджених дітей у перші 7 днів після пологів та народження
дитини.

АВІАПЕРЕЛЬОТИ

Переконливе прохання уточнювати час вильоту вашого рейсу за добу
до початку (закінчення) туру.

Вагітні жінки можуть бути прийняті до перевезення повітряним
транспортом за умови, якщо строк вагітності в них не перевищує 35
тижнів, а в разі багатоплідності — 32 тижні. Умови перевезення
вагітних жінок встановлюються правилами авіакомпанії, а саме:



Площа - 3,3 млн. км2
Населення - 950 млн. чоловік
Столиця - Делі

ІНДІЯ. ПРО КРАЇНУ

Індія є однією з найбільших країн світу. За державним устроєм це -
федеративна республіка. Голова держави - президент.
Законодавчий орган - двопалатний парламент (Народна палата і
Рада сенаторів).

Країна поділяється на 25 штатів і 7 союзних територій.

Територія омивається Індійським океаном, Аравійським морем,
Бенгальською затокою і Польською протокою



ІНДІЯ. ПРО КРАЇНУ

ЧАСОВИЙ ПОЯС

ДЕРЖАВНІ МОВИ

Хінді та англійська, так що проблем з комунікацією зазвичай не
виникає. 

Індії відрізняється від українського на 2,5 години влітку і 3,5
години взимку.

КЛІМАТ

Клімат близький до екваторіального. Сухий і жаркий сезон –
квітень-червень, сезон дощів – липень-жовтень, основний
туристичний сезон – листопад-березень.

Демографічна ситуація в Індії подібна до інших країн, що
розвиваються. За кількістю жителів Індія поступається тільки
Китаю. Середня густота населення становить 260 чол. на 1 км2 і є
однією з найвищих у світі, а в долині Гангу і на прибережних
низовинах зростає до 1000-1500 чол. на 1 км2.

НАСЕЛЕННЯ



ІНДІЯ. ПРО КРАЇНУ

ВАЛЮТА

ОСНОВНА РЕЛІГІЯ 
Індуїзм, який сповідає близько 80% населення. Також
популярний іслам. Рідше зустрічається християнство, сикхізм,
буддизм, джайнізм і більш рідкісні релігії, включаючи унікальні
вірування аборигенів

Офіційною валютою тут є рупії.
Один долар можна обміняти
орієнтовно на 65 рупій.

ЕЛЕКТРИЧНА МЕРЕЖА

В Індії напруга в мережі 230 В, а
розетки – стандартні європейські
без або із заземленням
(додатковий третій штекер на
вилці).



В Індії можна їсти руками, але тільки правою. Ліва вважається
брудною.
Ритуал вітання – з’єднані долоні (як для молитви) піднімаються до
підборіддя. Після цього потрібно кивнути і сказати «намасте».
Рукостискання в Індії неприйнятні, як і більшість фізичних
контактів.
Тут відсутнє поняття прізвища. Ім’я – це особисте ім’я, ім’я батька,
каста і назва місця проживання.
Не можна показувати вказівним пальцем, тільки витягнутою
рукою.
Підошва взуття, розгорнута до когось – неповага. Також взуття
знімається перед входом в священне місце.
Відвідування священних місць вимагає ретельного вибору одягу,
хоча традиції можуть відрізнятися. Не слід брати в храм шкіряні
вироби. Будь-які духовні предмети повинні бути приховані від
сторонніх людей.
Ще одна традиційна особливість – священні тварини. В першу
чергу це корови, яких можна зустріти на вулицях, площах і навіть
пляжах. Ставитися до них потрібно максимально акуратно і
дбайливо. Також тут шанують мавп, з якими ніколи не можна
втрачати пильності, адже вони можуть бути дуже непередбачувані
в своїй поведінці. Ще одна місцева гордість – павичі.

КУЛЬТУРНІ ОСОБЛИВОСТІ
ІНДІЇ

Вирушаючи в країну з такою унікальною культурою, не можна
ігнорувати її традиції і звичаї. Ось лише кілька місцевих
особливостей:



Рекомендуємо взяти з собою:
знеболюючі та серцево-судинні засоби;
засоби від розладу шлунку;
жовчогінні;
препарати проти захитування в транспорті;
засоби від укусів комах;
перев’язувальний матеріал;
водонепроникний лейкопластир;
очні краплі;
сонцезахисні засоби і засоби догляду за шкірою після
перебування на сонці. У перші дні відпочинку
рекомендуємо використання даних засобів. 

Перед поїздкою сформуйте і візьміть із собою аптечку першої
допомоги, яка послужить вам при легких нездужаннях,
зекономить ваш час на пошуку лікарських засобів та позбавить
від проблем спілкування іноземною мовою. Крім того, велика
кількість ліків можуть в різних країнах мати різні назви.

АПТЕЧКА



ПОСОЛЬСТВО

Адреса: C-6/5, Vasant Vihar, New Delhi, India, 110 057
Телефон: +91 11 26 14 50 93
Гаряча лінія:+91 92 05 50 71 57
Email: emb_in@mfa.gov.ua
Сайт: http://mexico.mfa.gov.ua

 ПОСОЛЬСТВО УКРАЇНИ В ІНДІЇ

В Індії діє єдиний екстрений номер для всіх служб — 112

Також можна використовувати прямі номери профільних
служб, які працюють по всій країні: 
100 Поліція 
101 Пожежна служба 
102 Швидка медична допомога 



ПРИЄМНОЇ ПОДОРОЖІ!
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