
ПАМ’ЯТКА ДЛЯ ТУРИСТІВ

СІНГАПУР



Насамперед хочемо подякувати вам за
зроблений вибір і бажаємо добре провести
вашу довгоочікувану відпустку. Просимо вас
уважно ознайомитися з цією пам'яткою для
оформлення формальностей, пов'язаних із
вашим відпочинком.

Отримання документів:  Усі необхідні
документи з туру ви можете отримати в
менеджера вашої агенції за два дні до
вильоту.

Якщо у вас заброньований тип туру «Наземне обслуговування» або
«тільки готель / «HOTEL ONLY», інформацію щодо часу авіарейсу, правил
перевезення та багажу прохання уточнювати додатково у вашого
авіаперевізника або в турагента. Інформацію щодо вильоту з третіх країн,
якщо квитки були придбані вами окремо від туристичного
пакету,прохання уточнювати у відповідних органах країни вильоту.



1. Перевірте наявність необхідних для поїздки документів:
закордонний паспорт (паспорт повинен бути дійсний
упродовж не менше 6 місяців від дати закінчення поїздки);
авіаквитки або маршрут / квитанції електронного квитка;
страховий поліс;
ваучер;
у разі подорожі дитини з одним із батьків: оригінал свідоцтва
про народження дитини, оригінал нотаріально завіреного
дозволу на виїзд від другого батька (або оригінал довідки з
РАЦСу, що підтверджує те, що відомості про батька дитини
записані зі слів матері відповідно до статті 135 частина 1
сімейного кодексу України, або оригінал свідоцтва про
смерть одного з батьків, або оригінал рішення суду про
позбавлення батьківських прав); 
кредитна карта; 
водійські права (у випадку, якщо плануєте брати на прокат
авто);

Діти віком до 18 років також повинні мати власний проїзний
документ або паспорт для виїзду за кордон.

 ! Рекомендуємо зробити скан документів (паспорти, авіаквитки
тощо) та зберегти їх у Вашій електронній поштовій скриньці, щоб
при втраті Ви могли роздрукувати та пред'явити копію.

КОРИСНІ ПОРАДИ

ПЕРЕД ВІД'ЇЗДОМ



1. За три чи менше днів до прибуття до Сінгапуру потрібно
заповнити SG Arrival Cards і Cash Declarations у випадку якщо
ввозите готівкою більше 20 000 SGD.

ПЕРЕД ПОЇЗДКОЮ

2. Обовʼязково роздрукуйте свою електронну візу та авіаквитки. 



ЗАБОРОНЕНО ВВОЗИТИ
ЗВЕРНІТЬ УВАГУ

Жувальні гумки;
Жувальний і нюхальний табак; 
Продукти, що імітують табак, включаючи електронні сигарети;
Табак для кальянів; 
Розчинний табак і нікотин;
Будь-який табак або нікотин для місцевого застосування (приклад,
пластирі);
Сильнодіючі медикаменти або ті, що містять наркотичні речовини
без рецепту чи висновку лікаря;
Будь-які нарковити (за ввезення можливе покарання, аж до
смертної кари); 
Запальнички у формі пістолету;
Фейерверки та пітарди;
Журнали, відео записи еротичного, і тим більше, порнографічного
змісту; 
Слонову кістку/ вироби з диких тварин, що знаходяться на грані
вимирання;
Копії авторських публікацій, програмного забезпечення,
відеозаписів;
Кастети, нунчаки, ножі з викидним лезом, ножі-метелики або
фінки. 

При ввозі сигарет чи алкоголю, товар потрібно буде задекларувати і
сплатити митний збір. За блок сигарет сумма збору складе від 150--200
сінгапурських доларів. За пляшку віскі - від 80 сінгапурських доларів.
Сума збору залежить від вартості алкоголю. 
Радимо уникати ввозу і того, й іншого. 



Якщо ви замовили трансфер (аеропорт-готель або готель-аеропорт)
в нашій компанії, візьміть до уваги зустрічати з табличкою вас
будуть на виході, що розташшований біля стрічки багажу (тобто,
якщо ви отримуєте багаж на стрічці №34, то ваш вихід №30-35). 

ТРАНСФЕР

На табличці вказано ваше ім'я та прізвище. Якщо ви не побачили
водія, будь ласка, зв'яжіться з нами.

Максимальне очікування водія – 1 година 15 хвилин з моменту
посадки літака. Далі водій має право поїхати, не дочекавшись
пасажирів, але якщо ви затрималися на імміграції або з втраченим
багажем та хочете залишити ваш трансфер, будь ласка, негайно
зв'яжіться з нами за телефоном гарячої лінії +60 19-353 6088 або
+65 9896 4815.

Увага! Застебнутий ремінь безпеки є обов'язковим згідно із
законом у Сінгапурі та багатьох країнах Азії, забезпечуючи безпеку
під час поїздки.



Жодного одягу, що обмежує рухи (ідеально натуральний трикотаж);
Беріть пашміну (шерстяний платок/шарф) - чудово підійде для захисту від
кондиціонерів; 
Не одягайте тісне взуття чи взуття на підборах. Під час сидіння в кріслі
краще зняти взуття та взути одноразові тапочки; 
Каблучки перед перельотом і плаванням в океані краще зняти; 
Перед сном у літаку скористайтесь заздалегідь перевіреними бірушами і
маскою на очі. А ще краще навушники з шумопоглинанням;  
Беріть із собою ортопедичну подушку;
Не вживайте рідини, що затримують воду до, під час і після перельоту (це
стосується кави та алкоголю); 
Відмовтесь від солодких і газованих напоїв; 
Попіклуйтесь про зволоження у літаку (вологість повітря у літаку
приблизно 7%): знадобляться термальна вода в travel - упаковці, легкий
зволожуючий крем для обличчя та тіла, бальзам для губ, зволожуючі
капля для очей; 
На великій висоті збільшується в'язкість крові. Тому рекомендуємо пити
більше води ніж звичайно, а також можна прийняти перед вильотом
таблетку аспірину, за відсутності протипоказань; 
Зручно мати при собі пластикову пляшку, що складається і відразу
наповнити її водою у стюардеси; 
Рекомендуємо компресійні гольфи, колготи або панчохи з легким
ступенем компресії - це покращить кровообіг і допоможе уникнути
набряку ніг. Must have якщо є венозна недостатність (варикоз, геморой); 
Не одягайте у літак контактні лінзи; 
Частіше вставайте і ходіть, розминайте ноги сидячи у кріслі (достатньо
підняти та опустити носки і п’яти, регулярно витягувати ноги вперед)! 

КОРИСНІ ПОРАДИ
ЯК ПРАВИЛЬНО ПОВОДИТИСЯ ПІД ЧАС

ТРИВАЛОГО ТРАНСКОНТИНЕНТАЛЬНОГО
ПЕРЕЛЬОТУ



про країну
СІНГАПУР

Сінгапур - це місто-держава, відомий своєю футуристичною
архітектурою, пишними садами, культурним багатством і
своїм багатонаціональним населенням. Сінгапу завжди
залишає приємний післясмак і бажання знову повернутись в
це унікальне місто. 



ПРО КРАЇНУ

5.9 млн (згідно даних
на 2024 рік) 

НАСЕЛЕННЯ

ВАЛЮТА
Сінгапурський долар (SGD)

СТОЛИЦЯ
Сінгапур (місто-держава)

ЧАСОВИЙ ПОЯС
UTC +8 годин

МОВА

Англійська (основна),
малайська (офіційна),
китайська (мандарин),
тамільська 

ЕЛЕКТРИКА
Тип розетки G

РЕЛІГІЯ

Буддизм, християнство,
іслам, індуїзм, інші. 

ПОГОДА
Екваторіальний клімат: спекотно і волого цілий рік,
температура +26°.. +32° С, опади можливі в будь-який період
року



ПРО КРАЇНУ. ВАЛЮТА
СІНГАПУРСЬКИЙ ДОЛАР

Грошова одиниця Сінгапуру - сінгапурський долар (S$). Найкращ
обмігювати в ліцензійних обмінних пенктах в торгових центрах,
там курс кращий ніж у баннку, і точно кращий за той, що є в
готелі. Альтернативно можна обмінювати гроші в обмінних
пунктах - “Money changer”, саме тут найкращий курс по країні. 
У вжитку купюри зразку випуску після 2009 року. 

Популярні банки:  Банк розвитку Сінгапура (DBS), Overseas
Chinese Banking Corporation (OCBC) і United Overseas Bank
(UOB).

1 долар = 100 центів

Монети:
1 долар
50 центів
20 центів
10 центів
5 центів
1цент

Банкноти:
10000 доларів
1000 доларів
100 доларів
50 доларів
10 доларів
5 доларів
2 долари



Оплата в більшості готелів здійснюється за стандартною схемою:
при заселенні гостей просять залишити депозит або готівкою в
місцевій валюті, або у вигляді блокування певної суми на кредитній
картці. Розмір депозиту залежить від рівня готелю.
Протягом проживання ви можете оплачувати послуги готелю
(ресторани, масаж, СПА та ін.) безготівково - рахунки
виписуються на номер вашої кімнати і вимагають лише вашого
підпису. Це зручно, тому що немає необхідності носити з собою
гаманець. Однак, якщо ви не бажаєте використовувати депозит,
завжди можна розплатитися готівкою або карткою відразу при
наданні послуги.
Якщо в номері є міні-бар, всі використані напої та снеки повинні
бути оплачені в день виїзду на стійці реєстрації (якщо міні-бар не
входить у вартість проживання).
Для безпеки документів, грошей та цінностей рекомендується
використовувати сейф. У номерах є сейфи безкоштовно.

В ГОТЕЛІ



ПРО КРАЇНУ

Пересування та транспорт
Кілометр поїздки на звичайному містечку таксі обійдеться
близько 2.30$ = 2.80-3.00S$ вдень, а також + 35% від вартості під
час пік періоду з 07:00 до 09:30 ранку та з 17:00 до 20:00 вечора.
Також якщо ви будете брати таксі в Сінгапурі прямо з холу
готелю, майте на увазі, що вам швидше за все подадуть таксі
Прем'єр, яке коштує в 1.5-2 рази дорожче за звичайні, хоча і
комфорту теж більше. За проїзд найкраще розплачуватись у
місцевій валюті та також можна заплатити кредитною карткою.
Альтернативно ви також можете встановити на телефон
найвигідніший варіант - додаток Grab, який пропонує найнижчі
ціни на таксі.

ПОРАДИ

Чайові
У більшості ресторанів та кафе чайові вже включені на рахунок у
вигляді 10% Service Charge, але якщо вам сподобалося
обслуговування, можна залишити 2-3S$ у винагороду.
Таксисти та портьє будуть також вдячні, якщо ви залишите їм
невеликі чайові.



ПРО КРАЇНУ

Зв'язок
Популярні мобільні оператори: Maxis, Celcom, Digi, U Mobile, та
сім-карти можна придбати в аеропорту або в ТЦ.

ПОРАДИ

Безпека
Сінгапур для туристів - одна з найбезпечніших країн ПІвденно-
Східної Азії. Вода з під крану тут придатна для пиття. Купувати
їжу у вуличних торговців можна майже без побоювань за її
свіжість та якість. Злочинності в країні практично немає, але в
людних місцях туристам варто доглядати свої речі.



ПРО КРАЇНУ

ОХОРОНА ЗДОРОВ’Я
Система охорони здоров'я у Сінгапурі відповідає високим
стандартам, і тут багато алтичних клінік та лікарень
міжнародного рівня. Загалом, санітарія та якість їжі на
хорошому рівні. Однак мандрівникам рекомендується взяти із
собою ліки від діареї. В екстрених випадках вас швидко
доставлять до найближчого медичного центру для лікування та
консультації. Ми рекомендуємо всім мандрівникам
оформлювати медичну страховку.

Знайдіть страховий поліс або електронну копію.
Зверніть увагу на номер полісу та контактні дані страхової
компанії.
Передзвоніть до страхової компанії.
Повідомте оператору: ваше ім'я та номер полісу, ваше
місцезнаходження (місто, готель тощо), коротко опишіть
проблему. 
Оператор повідомить вам, до якої клініки чи госпіталю
звертатися за медичною допомогою.
Дістатися клініки необхідно самостійно.

У РАЗІ ВИНИКНЕННЯ СИТУАЦІЇ, ЩО ВИМАГАЄ
МЕДИЧНОЇ ДОПОМОГИ: 



ПРО КРАЇНУ

ОХОРОНА ЗДОРОВ’Я

Візьміть із собою паспорт та страховий поліс.
При реєстрації уточніть у клініки/шпиталю, чи вона
працює з вашою страховою компанією безпосередньо
(cashless).
Якщо потрібна оплата на місці, збережіть чеки та
документи для відшкодування витрат.

Під час відвідування клініки/госпіталю: 

999 – ПОЛІЦІЯ / 995 – ПОЖЕЖНА СЛУЖБА / 1777– МЕДИЧНА ДОПОМОГА



СВІТОВЕ І ВОДНЕ ШОУ SPECTRA
Щовечора нічне небо над Сінгапуром
розрізають лазерні та світлові промені,
біля підніжжя торгового комплексу
знаменитого готелю Marina Bay Sands
розгортається яскраве шоу фонтанів.
• щодня о 20:00 та о 21:00,
• додатково о 22:00 по п'ятницях та
суботах.

ПРО КРАЇНУ. ЩО ВІДВІДАТИ

БЕЗКОШТОВНІ МІСЦЯ

СВІТОВЕ І МУЗИЧНЕ ШОУ
GARDEN RHAPSODY
Шоу «Садова Рапсодія». Центральні
фігури шоу — деревоподібні
конструкції, які протягом 10 хвилин
за допомогою музичних колонок
відтворюють звуки, що нагадують
шелест листя та спів птахів. 
Шоу «Садова Рапсодія» проходить
щодня на території Садів біля Затоки
(Gardens by the Bay) о 19:45 і 20:45,  
безкоштовно для всіх бажаючих.



БОТАНІЧНИЙ САД
Ботанічному саду Сінгапуру вже
понад 150 років. Тільки уявіть: 74
гектари тропічної зелені буквально у
самому центрі Сінгапуру. Це місце,
де можна блукати годинами,
розглядаючи скульптури, заховані в
чагарниках, або милуючись
лебединим озером, в якому живуть
риби, черепахи та прекрасні гуси та
лебеді.
Графік роботи: щоденно з 05:00 до
00:00

ПРО КРАЇНУ. ЩО ВІДВІДАТИ

БЕЗКОШТОВНІ МІСЦЯ

НОВИЙ ТЕРМІНАЛ АЕРОПОРТУ
JEWEL
Jewel Changi Airport – багато-
функціональний 10-типоверховий
комплекс, який безпосередньо
з'єднується з 1, 2 та 3 терміналами
аеропорту за допомогою пішохідних
мостів. 
На території центру розташовуються
паркові насадження, атракціони,
готелі, авіаційні об'єкти та близько
300 магазинів та ресторанів.



ORCHARD ROAD
Символ шопінгу в Сінгапурі. Ця вулиця усіяна
численними торговими центрами, такими як Ion
Orchard, Paragon, Ngee Ann City та багатьма іншими, які
пропонують широкий вибір світових брендів.

ПРО КРАЇНУ. ЩО ВІДВІДАТИ

ТОРГОВІ ЦЕНТРИ

VIVO CITY
Найбільший торговий центр Сінгапуру на березі води
біля острова Сентоза. Тут представлені магазини
популярних брендів, ресторани та безліч розваг для всієї
родини.

MARINA BAY SANDS
Ексклюзивний торговий центр, частина знаменитого
комплексу "Marina Bay Sands". Тут знаходяться бутики
люксових брендів та вишукані ювелірні магазини.

Знаходиться в історичному районі, неподалік
знаменитого готелю Raffles Hotel. Цей торговий центр
поєднує в собі шикарні магазини, кафе та ресторани.

RAFFLES CITY

Один з найбільших торгових комплексів у Сінгапур,
відомий своїм фонтаном Багатства. Тут безліч
магазинів, розважальних та гастрономічних закладів,
включаючи ресторани з кухнями з усього світу

SUNTEC CITY

Розташований у районі Бугіс, цей торговий центр
відомий своїми багаторівневими вулицями з дахом. Тут
можна знайти безліч доступних магазинів та кіосків з
унікальними товарами.

BUGIS JUNCTION



ЧІЛІ-КРАБ
Це знаменита страва з м'ясистими
крабами в ароматному та пікантному
соусі з помідорів та чилі.

ПРО КРАЇНУ
КУХНЯ

ЛАКСА

Суп з рисовою локшиною в
кокосовому молоці з додаванням
креветок, рибних кнелів або курки,
приправлений каррі.

Традиційно приготовлена ​​курка
подається з рисом, звареним у
бульйоні, імбиром та часником.

ХАЙНАНСЬКА КУРКА

ЧАР КУЕЙ ТЯО

Смажена локшина з морепродуктами,
китайською ковбасою та яєчним
омлетом, приправлена ​​соєвим соусом.

Десерт з льоду, що подається з
різними тропічними фруктами, желе,
кукурудзою, квасолею і молоком, що
згущує.

АЙС КАЧАНГ



Привітання
У Сінгапурі прийнято вітатись рукостисканням, але якщо
співрозмовник мусульманин, будьте готові до того, що він може
відмовитися від фізичного контакту. Ввічлива посмішка і кивок
голови також вважаються гарною формою привітання.

В БАГАТОНАЦІОНАЛЬНІЙ КРАЇНІ
ЕТИКЕТ

Взуття
Знімайте взуття перед входом у
будинки сінгапурців та храми
(буддійські, індуїстські, мечеті).

У ресторанах чайові зазвичай не
потрібні, тому що в рахунок
включено сервісний збір. Однак,
якщо обслуговування було
особливо добрим, невелика сума
вітається.

Чайові

У громадському транспорті
поступайтеся місцем людям
похилого віку, інвалідам і вагітним
жінкам. У метро заборонено їсти
та пити, за це можна отримати
штраф.

Транспорт

Сінгапур відомий своїми суворими
законами. Заборонено смітити,
жувати жуйку у громадських місцях,
переходити дорогу у недозволеному
місці. За порушення цих правил
можуть накласти величезні штрафи.

Закони та порядок

Суспільна поведінка
Не кричіть і не проявляйте агресію
на публіці – це вважається
брутальним та неприйнятним.

Черга
У Сінгапурі люди дисципліновано
стоять у чергах, наприклад, у метро
чи магазинах. Будьте ввічливі і
дотримуйтесь порядку.



ПРО КРАЇНУ
ЩО ВЗЯТИ НА ЕКСКУРСІЮ?

Легкий одяг, що дихає – в Азії цілий рік спекотно і волого.
Зручне взуття для ходьби – багато визначних пам'яток
потребують тривалих прогулянок.
Головний убір та/або сонцезахисні окуляри.
Сонцезахисний крем (SPF 50+).
Пляшка з водою – важливо підтримувати водний баланс у
спеку.
Парасолька або дощовик – на випадок тропічних дощів.
Невеликий рюкзак – щоб носити все необхідне без зайвих
зусиль.
Засіб від комах – стане в нагоді в парках та природних
заповідниках.
Портативний вентилятор – допоможе освіжитися у спеку.



Для тих, хто хоче привезти додому щось особливе з подорожі:

СУВЕНІРИ

Орхідеї – національна квітка Сінгапуру.
Мерліон – сувенірні статуетки.
Батик – тканина з традиційним візерунком, яку можна
використовувати як одяг або декор для дому.
Місцеві солодощі, такі як Pandan Cake.
Аксесуари із золота та дорогоцінного каміння — Сінгапур відомий
своїми ювелірними виробами високої якості за доступними цінами.
Електроніка — останні моделі гаджетів, які часто дешевші, ніж в
інших країнах, завдяки низьким податкам на імпорт.
Азіатська косметика та догляд за шкірою.



БАЖАЄМО ВАМ
ПРИЄМНОЇ ПОДОРОЖІ!

+38 067 803 52 84
+38 066 662 11 11
+38 050 312 61 50
+38 063 616 42 04

sales@letme.in.ua

https://letme.travel/
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